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Note méthodologique

Etude réalisée pour : Salon des Entrepreneurs - APCE

Echantillon : Echantillon de 1963 personnes, représentatif de la population
francaise agée de 18 ans et plus.

La représentativité de I'échantillon a été assurée par la méthode des
quotas (sexe, age, profession du chef de famille) apres stratification
par région et catégorie d’agglomération.

Mode de recueil : Les interviews ont eu lieu par télephone au domicile des personnes
interrogées.
Dates de terrain : Du 29 décembre au 3 janvier 2004
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La disposition a créer son entreprise

[ Un contexte économique 2003 qui modere un peu les envies ... ]

.
Shanghai
' Décembre 23% 3
Paris 2304 cemt
75%
Toronto p A N
SUEmEs Al Certainement ]
[0)
Nsp 9% Probablement
0 Rappel 27%
14% .
www.ifop.com décembre
2002 72%
Rappel H 31%
décembre
2001 68%0
Certainement Probablement ’ |
B Oui O Non
pas pas q
Rappel 29%
56% 19% déceprgbre
1999 69%
Question :  Vous, personnellement, auriez-vous envie de créer votre propre entreprise ou de vous mettre a votre compte ?
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La disposition a créer son entreprise

Moyenne « Total Oui » : 23%

Homme 28% / \

Shanghai ]
Paris Moins de 35 ans 45% Toujours une velléité des plus jeunes.
Toronto 18-24 ans % 5204
Buenos Aires ) — pas de clivage privé/public
25-34 ans | 39% )
i — autant d’ouvriers que de cadres
Profession libérale, cadre supérieur | 33% slpetlistine

www.ifop.com

- pas de sur-représentation des plus

Profession intermeédiaire | 3390 diplomés
Ouvrier | 3096 K /

Région Parisienne 1 |29%

Bac général / technique | 3196

Bac +2 ans, niveau bac + 2 ans |40%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Question :  Vous, personnellement, auriez-vous envie de créer votre propre entreprise ou de vous mettre a votre
compte ?
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L’existence d’un projet précis

[ ... mais des porteurs de projets "toujours Ia" plus concrets. ]

Base : Ceux qui déclarent avoir envie de créer leur entreprise ou de se mettre a leur compte, soit 432 individus

Shanghai
Paris i
Toronto 5500 #| (autant les hommes
Buenos Aires Décembre 2003 que les femmes, et

45% quel que soit I'age).

www.ifop.com n

Rappel décembre 2002
57%
45%0
Rappel décembre 2001
5490
J | Doui O Non
Question :  Et avez-vous un projet précis ?
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L’échéance prévue pour creer son entreprise

Base : Ceux qui déclarent avoir envie de créer leur entreprise ou de se mettre a leur compte, soit 432 individus

Shanghai \
_ Dans les 2 38%
Paris deux années 27% Dans les
a venir
Toronto dgux . 35%0
: annees a
Buenos Aires .
65% venir
24%
www.ifop.com Dans un délai
de deux a 38% .
cing ans J
58%0
Dans plus
de deux 55%
ans
Dan_s plus de 349
cing ans 68%0
| B décembre 2002 DOdécembre 2001 O décembre 1999
Question : Dans combien de temps auriez-vous envie créer votre propre entreprise ?
NB : Attention au changement d’échelle de réponse en 2003.
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L’échéance prévue pour creer son entreprise

Auprés des moins de 35 ans Aupres des plus de 35 ans

Shanghai
Paris Dans les Dans les deux
$ Ses 3 0
Toronto deux années années a 43%
a venir venir

Buenos Aires

(55% aupres des 50 ans et plus)

Dans un délai
de deux a 36%0
cing ans

www.ifop.com Ly
Dans un délai

de deux a
cing ans

41%0

Dans plus de
Dans plus de

. 44% cing ans
cing ans
(65% aupres de 18-24 ans)
Question : Dans combien de temps auriez-vous envie créer votre propre entreprise ?
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L’échéance prévue pour creer son entreprise

O Les plus pressés : dans les deux années a venir

35 ans et plus ‘ |43%

Shanghai
Paris 35-49 ans 38%
Toronto
Bierespmiies 50 ans et plus 55%
www.ifop.com Communes rurales 40%0
Existence d'un projet précis 36%0

Déja renseigné sur les formalités

L e 41%0
de création
Bac général / technique 42%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Moyenne : 27%
Question : Dans combien de temps auriez-vous envie créer votre propre entreprise ?
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Le potentiel de création:

Désireux de créer leur entreprise

23%0 (certainement ou probablement)

Shanghai

Paris

Ont un projet Prévision de
Toronto précis: création:

www.ifop.com

9% < 5 ans

5%0 < 2 ans

Buenos Aires
17%0
< 5 ans
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Les étapes de la création d’entreprise déja franchies

Base : Ceux qui déclarent vouloir créer leur entreprise dans un délai < 5 ans ou qui déclarent avoir un projet précis soit 335 individus

Shanghai Déja parlé de votre projet_ a votre famille ou a des % 87%
amis

Paris

Toronto Pris des informations sur les formalités de création 52%0
Cherché les aides possibles o |30%

Buenos Aires

www.ifop.com

Etabli un plan financier de recettes et de dépenses | 27%

Choisi un statut juridique o | 25%0

Rédigé votre projet par écrit I 24%0

Débuté ou réalisé une étude de marché % 24%0

Contacté un banquier I 19%0

Question : Parmi les étapes suivantes, quelle(s) sont celle(s) que vous avez déja franchie(s) ?
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Le type de création d’entreprise envisagé

Base : Ceux qui déclarent vouloir créer leur entreprise dans un délai < 5 ans ou qui déclarent avoir un projet précis soit 335 individus

Une création pure ou
VOUsS commenceriez ‘43%

seul

Une création pure avec
un ou plusieurs 38%
associes

Le rachat d’un : 10%
commerce

La reprlse_d une j 6%
entreprise

Une création sous
. 3%0
forme de franchise

Question : De quel type de création s’agirait-il ?
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Le type de création d’entreprise envisagé

_ g— f
B Une création pure ou vous Commenceriﬁseul B Une création pure avec un oyﬁmsieurs associés
Shanghai 1 -
Paris
Toronto 35-49 ans 55% 18-24 ans 52%

Buenos Aires

www.ifop.com

Communes 54% Agglo_m_eratlon 60%
rurales parisienne
Echéance dans Echéanche
les deux années a 53% dans plus de 56%0
venir cing ans
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20%  40%  60%  80%  100%
Moyenne : 43%0 Moyenne : 38%0

Question : De quel type de création s’agirait-il ?
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Les leviers d’accélération de la créeation d’entreprise
(en spontanée)

: Ceux qui déclarent vouloir créer leur entreprise dans un délai < 5 ans ou qui déclarent avoir un projet précis soit 335 individus

Trouver des financements 5496

Trouver une bonne idée de création / Trouver un bon
Q
créneau / ﬁ 18%
Une mauvaise situation professionnelle (mauvaises % 149 Besoin d argent
relations entre collegues / chémage) o
avant tout !

Que la conjoncture soit meilleure I 13%0

Avoir plus d’expérience professionnelle / finir mes études 13%0

Qu’il y ait plus d’avantages fiscaux / Plus d’aides de I'Etat o
/ Qu’il y ait d'autres aides ﬁ 13%

# Que les démarches administratives soient facilitées ﬁ 1196

Autre ﬁ 11%0

Etre plus motivé ﬁ 590

Question : Qu’est ce qui vous ferait passer a I'acte plus rapidement ?

(Question ouverte — réponse spontanée)
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Les leviers d’accélération de la créeation d’entreprise
(en assisté)

Base : Ceux qui déclarent vouloir créer leur entreprise dans un délai < 5 ans ou qui déclarent avoir un projet précis soit 335 individus

Shanghai ) ) ~ o
_ Obtenir un premier prét de 10.000 euros 24%
Paris e N\
Toronto 1 v Finances
: Obtenir un congé spécifique ou travailler a mi- :
Buenos Aires , . 219%
temps pour préparer votre projet ? v Temps
. v Expérience
www. ifop.com Trouver un associé a compétence et : 0% \ /
= expérience complémentaire )
Disposer gracieusement des conseils d’un % 14%
expert de la création
Bénéficier d’'un tutorat bénévole d’un chef z 1294
d’entreprise expérimenté
Avoir I'accord et I'appui de votre employeur j 704
actuel
Question :  Pour passer a l'acte, parmi cette liste de propositions, qu’est ce qui vous ferait passer a I'acte plus

rapidement ?
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Le montant disponible pour créer son entreprise

Base : Ceux qui déclarent vouloir créer leur entreprise dans un délai < 5 ans ou qui déclarent avoir un projet précis soit 335 individus

Shanghai Moins de 1.000 euros 5 14% ) s

Paris i

Pas de différence auprés
de ceux qui ont un projet
Toronto 1.000 & moins de — 179% < 15 000 €: précis, ni auprés de ceux
- 7.500 o ; : A
Buenos Aires (35-49 ans : 29%) 43 90 qui projettent de créer
7 dans moins de 2 ans.

7.500 a moins de : 1204 - /
www.ifop.com 15.000 ° J

15.000 & moins de : 15%
30.000

(25-34ans : 23%) | = 15 000 €:

26 %20
30.000 euros et plus ‘11% )
Sans réponse / Ne 1 creéateur potentiel sur 3
savent pas 31% ne sait pas combien il est
(Femmes : 43%) prét a investir
Question : Combien étes-vous prét a investir personnellement ou avec de l'argent familial pour créer votre

entreprise ?
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Shanghai

Paris

Toronto Oui, besoin
Buenos Aires d'emprunter
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La nécessité d’un emprunt pour la création de

son entreprise

Base : Ceux qui déclarent vouloir créer leur entreprise dans un délai < 5 ans ou qui déclarent avoir un projet précis soit 335 individus

76%0

Et pourtant seulement 19%b6 ont
déja contacté un banquier dans
le cadre de leur projet.

Non 22%
(35 ans et plus : 33%)
(Agglomération parisienne : 44%)
(Dans les deux années a venir : 36%)
(Salariés du secteur public : 37%)
Question :  Et avez-vous besoin d’emprunter une somme d’argent pour créer votre entreprise ?
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Le niveau de I’emprunt

Base : Ceux qui déclarent vouloir créer leur entreprise dans un délai < 5 ans ou qui déclarent avoir un projet précis soit 335 individus

Moins de 1.000 euros |11%

1.000 & moins de < 15 000 €£:
18%0
7.500 40 9%
7.500 a moins de : o
15.000 11%
15.000 a moins de %
109«
30.000 0%
| > 15 000 €:
24 %0
30.000 euros et plus 14%
Sans réponse / Ne 36% Besoin d'emprunter: sGrement
savent pas ... mais combien ?!
Question :  Quel niveau d’emprunt est nécessaire pour compléter le financement de votre projet ?

Les Francais et la création d'entreprise - Salon des Entrepreneurs/APCE - Janvier 2004 - Iso 9001 E‘_‘:{a
[oTE en=s )

16



L’investissement total

(Investissement Total = investissement personnel [0 emprunt envisageé)

v' 4 créateurs potentiels sur 10 ne connaissent pas le montant financier
nécessaire a leur entreprise

v Pour ceux qui le savent, tous les cas de figures existent, mais les plus "avertis"

Shanghai sont plutdt plus modestes: entre 1000 et 7500 euros.
Paris
Toronto
Moins de 1.000 euros 7% )
Buenos Aires
_ S
1.000 a moins de : 14% < 15 000 €:
www.ifop.com 7.500 29 0/0
i Aupres de ceux qui
7.50012 gz)cgns de 38% J "savent':
' moyenne
15.000 a moins de : o ) 20 000 €.
30.000 116 NG J
] > 15 000 €:

— 31 %0
30.000 euros et plus 20% J

Sans réponse / Ne
savent pas

40%0
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Les qualités personnelles indispensables d’un entrepreneur

[Le travail avant tout ! J

Base : Ceux qui déclarent vouloir créer
leur entreprise dans un délai < 5 ans ou
qui déclarent avoir un projet précis soit

335 individus

La persévérance % 38%

La capacité de travail

Le godlt du risque

Question :

La rigueur |36%
% 27%0
L’expérience 27%

La créativité

La passion

La chance

Plus cités par ...

35-49 ans ; Région parisienne ; communes rurales
; salariés du secteur public

Salariés du public

18-24 ans ; Région parisienne ; bac +2

Hommes ; Prof. Libérales-cadres supérieurs ;
Nord-Est ; CEP BEPC

Projet dans les 2 ans ; déja renseigné sur les
formalités

18-24 ans ; projet précis ; dans plus de 5 ans;
bac général

25-34 ans ; prof. Libérales-cadres supérieurs;
Nord-Ouest ; dans les deux a cing ans

18-24 ans ; projet précis

Selon vous, parmi cette liste, quelles sont les qualités personnelles indispensables pour réussir son

projet de création d’entreprise ?
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