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Avant-propos

Notre réflexion sur le développement d’'un entreptgiat populaire en France est pertinente
par rapport a la réalité car elle s’appuie sur &9 daction consacrée au financement et a
I'accompagnement de prés de 43 000 microentrepeigg®s par des chdmeurs et allocataires
des minima sociaux.
Elle est impertinente car elle pose des questiomyant a I'encontre des idées recues, des
regles établies et des politiques pratiquées steile :
Pourquoi ne pas baser davantage la réflexion écopersur I'observation de la
réalité ? L’éloignement des économistes par rapfocette réalité au bénéfice des
approches mathématiques et macroéconomiques h’'pssi 'une des causes de
I'inadéquation des politigues économiques ?
Pourquoi négliger le développement des microerigeprqui représentent, dés a
présent 92% du nombre total des entreprises ercé&ralors que ce développement
correspond aux mutations économiques en cours ?
Pourquoi privilégier les dépenses passives de leingtors que le colt annuel d’'un
chémeur est largement supérieur a celui de l'acegm@ment d’'un parcours de
création d’entreprise ?
Pourquoi refuser la reconnaissance et I'intégratiom immense secteur informel qui
blogue le développement du travail indépendant éouprivant I'Etat de ressources

sociales et fiscales ?

Allant au bout de notre démarche, la réflexion qoes avons menée, en utilisant notre
expérience de terrain comme un véritable labomtedcial, nous a conduit a soumettre au
Gouvernement un plan de développement du travdépendant qui réunit 'ensemble des
mesures permettant d’exploiter 'énorme giseménitidtive, de croissance et d’emplois qui

existe dans ce pays. C’est non seulement surritemmo de la réflexion mais aussi sur la

méthode de recherche-action, peu utilisée en Frgoeenous souhaiterions étre jugés.



Résumé

1. Les contours actuels du travail indépendant

Le travail indépendant est une forme de travailepigtante au travail salarié et toujours
dominante dans le monde, qui a été occultée pdéveloppement du travail salarié dans les
pays industriels. Il ne forme pas une unité, mhisest régi par une multitude de régimes

particuliers, selon les professions.

Aujourd’hui, en dehors des exploitants agricolesdets professions libérales, le travail
indépendant compte, essentiellement, deux compeEsalels microentreprises et les activités

génératrices de revenu.

Les microentreprises (moins de 10 salariés) reptése92% des entreprises en France. Les
activités génératrices de revenu pour leur parespondent a des activités officielles ou non,
généralement menées a titre individuel, dont lalpctvité et la rentabilité sont trop faibles

pour s’inscrire normalement dans le cadre du syst@enprotection sociale. En conséquence,

elles tombent dans la trappe du travail au noir.

2. L'irrésistible ascension du travail indépendant

L’ascension du travail indépendant et des micregnises, au sens plus large, semble

cependant irrésistible si I'on prend en comptestgyandes tendances :

La révolution technologique

L’évolution démographique

L’évolution économique



3. Freins au développement du travail indépendbigntatives d’amélioration

Les freins au développement du travail indépendant multiples :

Le manque de visibilité et de reconnaissance

Une réglementation excessive

Une surtaxation du travail indépendant

Pourtant des progres ont été réalisés méme suparldes mesures prises sont peu connues

et peu utilisées par ceux pour qui elles ont ét€ges.

La reconnaissance de la création d’entreprise coomaevoie d’insertion

L’évolution du systeme des cotisations sociales

Le maintien temporaire du RMI ou des indemnitéshitamage

Le régime fiscal de la microentreprise

4. Propositions

Changer les idées recues sur le secteur informel

Réduire la trappe du travail au noir et facili@ickéation de son propre emploi
Définir le travail indépendant et le traiter & p&rvec le travail salarié

Revoir avec les personnes concernées l'ensemble bdeseres a la création
d’entreprise

Ouvrir I'acces aux locaux professionnels dans lestiprs et dans les centres-villes

Adapter 'accompagnement aux besoins des difféitypess de créateurs et en assurer

le financement

Réfléchir a de nouvelles formes de protection decia



« |l est difficile de trouver un chat noir dans une
piece noire, surtout quand le chat n’est pas la »

(Confucius)

Les nouvelles formes artisanales ne sont pas wuret
vers le passé mais une avancee vers le sutur
(Henri Guitton)

Introduction

Pendant des siecles le travail a pris une muliiplide formes liées a des civilisations
successives . esclave, serf, fermier, artisan, empprcompagnon, tacheron et beaucoup
d’autres. La révolution industrielle a eu pour cansence de donner progressivement la
prééminence a I'emploi salarié, combinant la suipatébn & un patron, un travail, le plus
souvent dépourvu de créativité, et une relativeursié; fruit de longues luttes syndicales.
Tandis que se sont développées pour les salarigspigections sociales couvrant les
principaux aléas de la vie - accident du travagladie, vieillesse, chdmage - le travail
indépendant, resté coloré par lidée gu’il s'agissde possédants, de privilégiés, de
« patrons » ayant la liberté de créer et d’entregine n’a pas bénéficié (et a I'origine méme,

n'a pas voulu bénéficier) des mémes protections.

Au final, tout continue a se passer comme si uarigaktait un pauvre en puissance et un
travailleur indépendant ou responsable d’entreppigedqu’un de potentiellement riche. Cette
distinction n’a jamais correspondu a la réalitéy lh toujours eu des salariés riches et des
salariés en situation de précarité. Il y a toujoeumsdes travailleurs indépendants riches, et
d’autres pauvres, voire tres pauvres. Mais l'idgesisté que la création d’entreprise est, et
doit étre, réservée a ceux qui en ont les moyenscdhiséquence, d'une part le monde
économique, tout comme les services sociaux, rest®s suspicieux envers les personnes
démunies qui veulent se lancer dans I'aventureaderdation, d’autre part, les protections
sociales et le cadre réglementaire de leur actnetéont pas organisés de la facon la mieux

adaptée.



Pourtant, I'envie de se mettre & son compte a twsijexisté dans les milieux populaires et la
création d’entreprise a été I'un des ascenseuiiawotes plus efficaces de notre pays. Et il
existe encore, notamment chez les jetinesompris dans des quartiers défavorisés, uritespr
d’entreprise qui n'arrive pas a s’épanouir dansdeail salarié, pour autant d’ailleurs gu'’ils y

aient acces, et qui, compte tenu des blocagesapidss’épanouit, pour une part non

négligeable, dans le secteur informel.

L'objet de cette note ne couvre pas I'évolutionticwvail en général. Il se limite a faire un état
des lieux du travail indépendant en France et emopgy d’identifier les obstacles
réglementaires a son développement et de traceresggectives futures. La note se base sur
des rares travaux existant sur ce sujet mais atssirtout sur 'expérience de I'’Association
pour le Droit a I'Initiative Economique qui, depul® ans a financé et accompagné plus de
42 000 chémeurs et allocataires du RMI créateigstiéprise en constatant chaque jour,
que, contrairement a I'opinion générale, ce n'em$ Pesprit d’entreprise qui manque en
France, mais que cet esprit est étouffé par uniemantation foisonnante et inappropriée.
L’intérét de partir de I'observation est d’autarigpgrand que la réalité est trés loin de la
représentation que l'on s’en fait, d'abord parce aqu I'administration, ni les banques, ni
'université ne s’intéressent au travail indépendatnensuite parce que c’est le seul moyen
d’avoir une vision complete de la situation. Ménmese limitant a la problématique de la
réglementation, sa complexité et sa segmentatitne &g services administratifs sont telles
gu'on ne peut l'appréhender globalement qu'a padiir point de vue du travailleur

indépendant, vers lequel convergent toutes leseag&ps et contraintes.

1. Les contours actuels du travail indépendant

1.1. Une nébuleuse mal connue et trés largemestesiimée

Le travail indépendant est une forme de travailepigtante au travail salarié et toujours
dominante dans le monde, qui a été occultée pdéveloppement du travail salarié dans les

pays industriels.

! Un sondage effectué par I''FOP en mars 2006 pocotepte de I'Adie et du CIF, montre que 50% desgsules quartiers
souhaitent créer une entreprise.
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Ce dernier, développé a la suite de la révolutimustrielle a éclipsé, en France et en Europe,
toutes les autres formes de travail. Il a donngsaace a un droit du travail, basé sur le contrat
de travail et le lien de subordination entre Idargss et les employeurs. Le travail indépendant
est défini par opposition au travail salarié. llressort pas du code du travail mais du droit civil
et du droit commercial et il fait I'objet d’un ttement particulier en matiere d'imp6éts, de taxes
et de cotisations sociales. Il ne forme pas unééumnais il est régi par une multitude de
régimes particuliers, selon les professions. Laur&gration du travailleur indépendant se
faisant aux conditions du marche, il ne bénéfias pe la méme protection sociale que le

salarié, en ce qui concerne notamment la rémupératinimum.

Le modele social francais, fruit des années deduslyndicales et d’'une situation historique
caractérisée par le plein emploi et la compétigmtre I'Est et 'Ouest tourne autour de la
sécurité de I'emploi et du salaire minimum, négligiedans une grande mesure le travail
indépendant et éliminant purement et simplement desvités indépendantes a faible

productivité dont le revenu est en dessous du SMIC.

Le travail indépendant dit « travail non-salariése trouve ainsi défini essentiellement par
rapport au systeme de protection sociale. Au dieumettre en place un systeme de sécurité
sociale allégée pour les activités et revenus gueauvent de fagcon permanente ou temporaire
supporter des cotisations équivalentes ou supéseuta moitié du revenu, on a jugé preférable
d’occulter, autant que possible, I'existence detcagilleurs indépendants pauvres. En niant
I'existence du probleme, on a peu de chances detdeudre : les solutions ponctuelles
apportées sont comme des emplatres sur une jambeisleOn a beau les multiplier, elles

n'ont pas d’effet réel sauf celui de créer une dexipe supplémentaire.

Aujourd’hui, en dehors des exploitants agricolasnd’ part, des professions libérales, souvent

florissantes d’autre part, le travail indépendamhpte, grosso modo, deux composantes :

Les microentreprises

83% des entreprises se créent sans salarié et cammepart d'entre elles recrute du
personnel, la frontiere demeure floue entre leditamndépendant et les microentreprises
auxquelles elles donnent naissance. L’'entrepretrauaille seul (c’'est le cas de 56% des

entreprises en France), avec son conjoint et éghament quelques salariés. Son revenu,
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qguand il est égal ou supérieur au SMIC, lui perdets’enregistrer, le plus souvent sous le
statut d’entreprise individuelle (53% des entregwisréées, bien que la part des sociétés et
notamment des SARL augmente), et de payer, soavegtdifficulté, les cotisations sociales.
Le nombre des microentreprises (moins de 10 sa)amarticulierement nombreuses dans le
secteur du petit commerce, des services et desBadt qui n’exigent pas un investissement
important au démarrage, est évalué en France7 aniions. Elles représentent 92% du total
des entreprisés 20% de I'emploi salarié, 29% de I'emploi totabifsun peu plus de 4,6
millions de personnes) et environ 20% de la vaigoutée de I'ensemble des entreprises. Les
2 millions d’entreprises de moins de 4 salarie{8fes entreprises) représentent 17% de
I'emploi total (2,6 millions de personnes) et eovirl1% de la valeur ajoutée de I'ensemble

des entreprisés

[N\
[T\ e
N

Source : Tableau de I'économie francaise Insee 2007

2 Voir le site Internet de 'INSEE
3 Les chiffres clés des TPE : Etudes et Statistigegiion 2005



Les activités génératrices de revenu

Elles correspondent a des activités officiellesnon, généralement menées a titre individuel,
dont la productivité et la rentabilité sont tropbfas pour s’inscrire normalement dans le
cadre du systeme de protection sociale. Elles pguserrespondre a des situations tres
diverses : temps de travail choisi par les jeuneses) pluri-activité rurale, activité
complémentaire d’'un revenu d’assistance qui ne peutvrir le colt de la vie, phase
préparatoire de la création d’entreprise, etc... Rmrtaines activités de ce type, on a pu
concevoir des régimes d’exception leur permettantravailler au grand jour : c’est le cas du
statut decotisant solidairede la Mutualité Sociale Agricdleduvendeur & domicileu des
aides ponctuelles et limitées dans le temps commkée caux chbémeurs créateurs
d’entreprises.. Pour les personnes démunies, on a créé ausségeses dérogatoires de
protection, comme la Couverture Maladie Universelieais il s’'agit a chaque fois
d’exceptions qui n'ont pas été congues pour ceuxegercent des petites activités, dont le
revenu, trés bas, est incompatible avec le semimum des cotisations sociales. Du coup,
ces activités qui tombent dans la trappe du traanoir, restent impossibles a évaluer et sont
passées le plus souvent sous silence dans lesatiths discours. Elles font I'objet d'une
rhétorique répressive qui ne peut étre efficacsidasgtemps que la régle ignore les réalités

les plus élémentaires de la vie.

1.2. Un secteur informel gui explose

Il n’existe pas de statistiques du secteur informappelé de facon révélatrice par 'OCDE
« travail non observé ». On sait cependant qu'disant les méthodes monétaires, il est

évalué, en Europe entre 12% et 15% du PIBcomprend trois types d’activité :

les activités a caractére criminel telles que gx@mple, le commerce de la drogue,

4 Le statut de cotisant solidaire permet d’exedsar petites activités rurales moyennant un verseforaitaire, sans
bénéficier de tous les droits.

® L’Aide aux Chémeurs Créateurs et Repreneurs d’ErigegACCRE) prévoit une exonération des cotisatiansales la
premiére année. Elle peut étre étendue sous cestaonditions en deuxieme et troisieme année.

® Friedrich Schneider estime qu’en France, I'écomoimiormelle représente 15% du PNB (« Size and oreagent of the
informal economy in 110 countries around the werl/orld Bank, July 2002)



'emploi salarié non déclaré, utilisant souvent ttagailleurs immigres,

les activités génératrices de revenu, évoquéeshgalus qui constituent soit le seul
revenu du ménage, soit un revenu complémentaine duire revenu salarié ou

d’assistance, insuffisant pour vivre.

Seul ce dernier type de travail informel, corregf@ort a des activités légales mais non
déclarées, est pris en compte dans cette notenterne aussi bien la femme qui fait trois
heures de ménage le matin et compléte son maitpiEesan préparant des plats pour ses
voisines, que le jeune des quartiers qui gagn&ges sous en faisant du petit commerce ou
des petits boulots dans les métiers du batimeitestin un allocataire du RMI, qui, en dépit

des avantages annexes, peut difficilement vivre 446 euros par mdis

Ces activités ont une utilité économique et sooislielente. Elles contribuent a la richesse
nationale et soutiennent la consommation des mén&ges permettent a l'intéressé direct
non seulement d’assurer tant bien que mal sa $abses mais encore de ne pas dériver vers
le désespoir, la violence ou la passivité. Ellest,spour certains, le premier pas vers la
création d'entreprise. Leur seul défaut est de ymarcun revenu trop faible, (puisque par
nature, il ne bénéficie pas de la protection du SMpour permettre d’en prélever la moitié

ou plus pour les cotisations sociales (voir 3.1.).

2. L'irrésistible ascension du travail indépendant

Les travailleurs indépendants représentent 10%edeploi total de 'économie marchande

non financiére en Franbeontre 16% pour 'ensemble de I'Union européenne.

Il existe donc une marge de croissance signifieatiautant plus que la part de la population
active en situation de précarité atteignant 25%mnbreux sont ceux qui préferent étre leur
propre patron plutét que de rester au chémage oéfioéer d’'un contrat précaire.

Le caractere trés flou du concept et la non pniseagnpte du travail informel ne permettent
pas de démontrer la croissance du travail indépgn8an évolution est tres variable suivant

" Outre le minimum des ressources, le RMI donne drda couverture maladie universelle (CMU) de tetse
complémentaire de fagon automatique et pendanbwearemuvelable. L'allocataire peut également pesitelallocation de
logement social (ALS) et bénéficier de I'exonémtsmciale téléphonique. Il percoit une prime dedfamnée de 153 euros et
peut, sous certaines conditions de cohabitatioa,e3onéré de la taxe d’habitation

8Statistiques en bref, industrie, commerce et sesyino 24/2006, « Les PME et I'esprit d’entrepdaas I'UE », octobre
2006



les pays. L’ascension du travail indépendantest whicroentreprises, au sens plus large,
semble cependant irrésistible si I'on prend en dennpis grandes tendances :

La révolution technologique

La nouvelle révolution économique est basée suolidgion des technologies de
communication permettant la décentralisation dagsirde production qui peuvent, le cas
échéant, étre reliées en réseau. Pour la premigedépuis un siécle le flux migratoire
campagne-ville s’est inverseé.

Par ailleurs, les petites unités de production smcburagées par la diversité des techniques

de production qui permet de satisfaire une diveigivissante de la demande.

L’évolution démographique

L’évolution démographique de 'Europe est soumiskedx facteurs :

- d’une part, le vieillissement de la population @&tréduction parallele de la population
active qui ne pourra supporter une charge croissdast retraités et un nombre aussi
important de chGmeurs,

- d’autre part le développement de I'immigration aié inévitablement par le déséquilibre
démographique croissant entre I'Europe et I'Afrigaid’écart des revenus entre les deux
continents.

Ces deux facteurs ameneront nécessairement ursgorédees regles de I'Etat providence mis

en place dans une période de plein emploi et dgébtion avec le bloc socialiste. Plutot que

d’attendre la catastrophe, il serait préférableréfermer le systeme en développant les

politiques actives d’insertion et d’empiloi.

L’évolution économique

Elle ne sera pas basée exclusivement sur les mekiginovantes mais comprendra une part
importante « d’économie populaire » répondant agsolms essentiels de la population. De
nombreux emplois nouveaux pourront se développanant et en aval de I'Internet.

La part des services qui est déja passée de 5@8%oadd PIB continuera de croitre. Elle est

aujourd’hui de 85% aux Etats-Unis.

10



Enfin, des comportements plus individualistes oaréativité et la responsabilité joueront un

réle plus important, continueront & se développer.

Cette triple évolution jouera en faveur du trawadépendant. Dans un scénario négatif, elle
pourrait pousser les grandes entreprises a licelezie personnel pour nouer des relations de
sous-traitance avec des microentreprises spéaalidans tel ou tel métier. C'est déja la
tendance actuelle avec I'externalisation de nongsgdonctions. Dans un scénario positif,
elle contribuerait au rapprochement du travail at achpital, a la décentralisation des
responsabilités, a un intérét plus grand du travadvolution plus positive que négative ne

dépend que de nous.

3. Comment aider le développement du travail indépalant

3.1. Les freins au développement du travail inddpahn

Les freins au développement du travail indépensant multiples :

Le manque de visibilité et de reconnaissance

Le frein majeur au développement du travail indélaan est son manque de visibilité et de
reconnaissance. Il est considéré comme une foromaigue de travail, alors qu’au contraire,

il est redevenu une forme trés moderne, adaptéer@uvelle organisation de I'économie.

Non seulement le travail indépendant est dévalggé&apport au travail salarié, mais encore
il existe un véritable blocage culturel vis-a-vis Id réalité du travail informel, révélateur des
zones d’ombre de notre société. On pense résoegnobleme en assimilant toute forme de
travail informel au travail illégal. Mais en le dialisant globalement, on ne peut distinguer ce
qui est effectivement répréhensible et ce qui @sesultat de I'exclusion, de la pauvreté et

d’'une réglementation inappropriée.
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Une réglementation excessive

Une étude menée par Oséo servicesntre la multitude des conditions d’accés auxerget

a l'exercice d’activités. Cette multitude de coradis est en contradiction avec le droit
d’entreprendre qui est un droit fondamental etrtdtdcau travail, inscrit dans la Constitution,
qui deviennent, de ce fait, illusoires. Ces coondsisont liées a la personne, a I'entreprise et
a l'exercice de l'activité. Elles se déclinent difmment pour chaque métier, créant un
maquis impénétrable de regles. Elles répondentnauda un souci de protection du
consommateur, qu'a des préoccupations corporatettés une culture de réglementation a
outrance. Cette sur-réglementation a non seulementolt direct considérable en termes
d’élaboration des regles et de contrdle de leuliegtjpn. Elle a aussi un effet de blocage sur
linitiative des acteurs économiques. L’équilim@uhaitable entre la liberté d’entreprendre et
la protection de I'ordre établi penche trop en tavele I'ordre établi et crée un vrai déficit du
risque dans une société qui, a force de chercheédarité, s’enferme dans les schémas du

passé et perd son avenir.

Pour citer quelques exemples - parmi des millieesst-il normal que le marché du ramonage,
métier traditionnel des gens de voyage et du goahde en général, soit désormais
verrouillé par I'obligation d’'un dipléme ou de tsoans de travail salarié comme ramoneur,
sans laquelle le ramoneur n’a pas le droit d’étdélcertificat destiné aux assurances ? Cette
obligation résulte d’'une norme européenne qui irapos ramonage deux fois par an et crée
un marché intéressant pour les entreprises, qureggent des nouveaux venus. Est-il
vraiment nécessaire de préciser dans la loi quabitdie boisson re peut étre ouvert dans
les communes ou le total des établissements de reatiire atteint ou dépasse la proportion
d’'un débit pour 800 habitants ?° Est-il raisonnable d’établir un numerus claususnnt
'accés aux études a des étudiants dans les pimiesde santé créant ainsi artificiellement
des pénuries de services ou encore un numerususldesfait par la limitation du nombre de
licences de taxis ? Est-il juste et sensé d’exclese anciens détenus de I'activité du
commerce, celle ou ils pourraient s’'insérer le gaciiement a la sortie de prison, et interdire
aux personnes ayant commis des infractions gravesode de la route de créer une auto-
école ? La notion de rédemption semble absentetle aulture Iégislative, ce qui provoque
inévitablement I'exclusion du marché de travaileemise au rebut des personnes capables et

9 Oséo Services : « Les conditions d’accés aux msétiga I'exercice d’activités, typologie et recement »
O article L 3813 -18 du Code de la santé publique

12



désireuses de travailler. Le pouvoir des corponatiqui, a I'neure de la mondialisation,
défendent une clause de nationalité et dans uneogtge de marché ferment I'accés aux
nouveaux arrivants est largement excessif. Mé@mensregle générale, nos dirigeants sont
bardés de diplomes, il est assez paradoxal que wlapays ou un autodidacte peut devenir
Ministre des Finances puis Premier Ministre et bin'est pas nécessaire d'avoir son
baccalauréat pour étre patron d'une entrepris€AC 40, les petits métiers soient ainsi

encadreés.

Une surtaxation du travail indépendant

Le dernier mais non moins important blocage au ld@pement du travail indépendant est sa
surtaxation par le systéme des cotisations societegu pour des revenus moyens et en tout
cas supérieurs au SMIC. Cette surtaxation est adytlus contestable qu’elle ne suffit pas,
pour autant, a couvrir le colt des risques quégsse de la santé, du chémage ou de la
vieillesse. Pour préserver le modele social fracdi est non seulement nécessaire de
maitriser la dépense, mais aussi de réfléchir dfagen plus approfondie sur la politique des
recettes. On sait que «trop d'imp6t tue I'mpé&et»I'on pratique depuis longtemps toutes
sortes de réduction de charges sociales sur lesdlages ainsi que I'exonération de la
premiere année des cotisations sociales des chéncegmteurs d’entreprise. De la méme
facon on a créé la CMU pour répondre aux besainscouverts des personnes en difficulté.
Mais toutes ces mesures sont, en quelque sortéri@xes au systeme alors qu’elles
devraient en faire partie. Vu du coté des travailendépendants pauvres, il est difficile de
comprendre pourquoi ils doivent payer des cotisatisociales dépassant 50% pour les plus
bas revenus, alors que le montant de ces revertususe en dessous du plafond de la CMU.
Il serait temps de dépasser ces régimes d’excemiigncloisonnent le marché du travail et
diversifient au dela du raisonnable le systemerdeeption sociale, lui donnant une allure de
patchwork ou seul un caméléon pourrait s’accoutuamavre. Seule une réforme globale peut

répondre aux défis de la réalité.
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Le tableau ci-dessous décrit le systeme actuebtigations sociales tres lourd pour les faibles

revenus.

Exemple pour une activité artisanale (2007)

Revenu annuel de 'activité avant cotisation
Environ 1500 euros Environ I'équivalent du Environ I'équivalent du
annuels, soit 125 euro§ RMI, soit 5 000 euros SMIC, soit 12 000 euros
par mois annuels annuels
URSSAF : 13,4 % Exonératiorf 670 € 1608 §
Maladie : 7,2 %" Forfait minimum : 9274  Forfait minimum : 9274 Forfait minimum : 927 §
Retraite : 25,45 % Inclut un forfait]  Inclut un forfait minimumn 3054 ¢
minimum retraite pour l'invalidité-déces|
invalidité décée 1301 ¢
510 €
Total 1437y 26989 . 5589 €
% de cotisation sur 96% 58 0% 46 %
revenu

3.2. Les progres réalisés

Quelque que soient les faiblesses de I'environnémetitutionnel, il y a eu, depuis 20 ans un
changement notable dans la prise en considératibappui apporté au développement du

travail indépendant.

Reconnaissance de la création d’entreprise commeaip d’insertion

La création d’entreprise a été reconnue comme lde® voies d’insertion dans la loi
RMI/RMA (2004) et le statut de demandeur d’emgioiité a la recherche d’emploi
salarié¢ et a la formation a été élargi a la créatdentreprise dans la Loi de
Programmation pour la Cohésion sociale (2005). @elanet, ponctuellement, d’obtenir
I'élargissement de certaines mesures congues pdraMail salarié au travail indépendant
comme cela a été le cas pour la prime de 1 00@seaccordée par le Gouvernement

Villepin a tous les allocataires des minima sociareprenant une activité économique.

1 Montant forfaitaire minimum de 927 euros pour teutEs entreprises qui réalisent un bénéfice iniérel2 874 euros, sauf si l'activité
indépendante est accessoire ou s'il s’agit d'uraitétou bénéficiaire du RMI. Il existe égalemeas dotisations maximum.

Montant forfaitaire minimum de 119 euros pour latidité-déces pour les entreprises qui réalisertiéméfice inférieur a 6 616 euros ; et
de 275 et 116 euros respectivement pour la viedlele base et la retraite complémentaire en-dessol654 euros de revenus. Il existe
également des cotisations maximum.
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Cet élargissement est cependant loin d’étre autqoetet il faudra du temps pour que
I'administration apprenne a appliquer systématioernbes mesures en faveur du travail
salarié au travail indépendahtsans I'enfermer pour autant dans un carcan desr@iys

rigide encore que celui qui existe actuellement.

L’évolution du systeme des cotisations sociales

Le systeme des cotisations sociales a connu urlatévolente et partiellement positive sur

deux plans :

- en matiere de la simplificatiofiexistence de plusieurs caisses de cotisatioosles avec

des modes de calcul des cotisations, des calesdti@ppel et des procédures différentes
était un véritable cauchemar pour les travailleodependants. La tres bonne nouvelle est
la création du systeme unifié des cotisations texidit Régime Social des Indépendants.
Le RSI regroupe les trois caisses - CANAM, CANCA¥AORGANIC - et recouvrera

'ensemble des cotisations sociales des travadllaudépendants. Le projet, adopté par le
Parlement en novembre 2004 a été juridiqguementemiglace en mars 2006. Le guichet
unique regroupant le recouvrement de toutes lesatmns y compris celles collectées par

'URSSAF fonctionnera a partir de janvier 2008,

- en matiere de I'exonération des charggsieés une baisse significative, le nombre des

bénéficiaires de 'ACCRE est remonté au niveau de 1996 (environ 80 QG0).oi de

Programmation pour la Cohésion sociale (2005) dtolade Finances pour la Sécurité
Sociale permettent le prolongement de la duréé&sderiération totale ou partielle pendant
deux ans pour les revenus les plus modestes.

Pour les entreprises qui ont plus de potentiekefmrt des charges erf & 3 année,
inscrit dans la Loi sur I'Initiative Economique @8), permet aux entreprises de ne pas
payer les cotisations I'année du démarrage deviaet

13 , .. s . N . L. . e ~
A titre d’exemple, dans le cadre des servicesptaonne, les travailleurs indépendants sans &alaei bénéficient pas des mémes
avantages que les entreprises avec salariés ad dgmcotisations sociales.

L’Aide aux Chdmeurs et Repreneurs d’Entreprise
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-en matiére de réduction des chargksloi instituant le droit opposable au logemant

apporté des améliorations concernant les cotisaoniales. Dés 2008, elles ne pourront

pas représenter plus de 47% du revenu. On peutdaperegretter que cette mesure :

ne s’applique gu’aux entreprises sous le réginmalfide la microentreprise, qui n'ont

pas le monopole d’'un faible chiffre d’affaifés

ne modifie pas la situation pour des activités digment génératrices de trés faibles

revenus, qui ne peuvent supporter de telles ctrsat

Le maintien temporaire du RMI ou des indemnitéshiianage

La montée en puissance progressive d'une entrepreselle a justifieé le maintien

temporaire des allocations de minima sociaux aiddemnités de chdmage. Ce maintien

est cependant tres variable :

Pour les minima sociaux, y compris I'ASS, il y andant les 3 premiers mois de l'activité
indépendante un cumul intégral entre les revenusetie derniere et I'allocation. Ensuite,
il existe un systeme de primes : d’'un montant d@ diros par mois pendant les 9 mois
suivants, avec en plus une prime de retour a lentde 1000 euros a la fin du quatrieme
mois.

Enfin, en ce qui concerne les indemnités chdmagsées par les Assedic, le maintien
partiel de I'Allocation de Retour a 'Emploi est ggible en cumulé avec les revenus
d’activité dans la limite des droits restant duseéateur, pendant 15 mois, si ces revenus
d’activité sont inférieurs & 70 % de sa rémunénatiatérieure. Il existe par ailleurs la
possibilité de prendre part a un parcours spédafigis en place par I'Unédic, qui permet
notamment de remplacer cette possibilité de cunaumlyme aide a la reprise ou a la
création d’entreprise qui est octroyée des le dédbutactivité et est égale a la moitié du

reliquat des droits restant au jour de démarrag@adiivité non salariée.

15 Ainsi un travailleur indépendant ayant une entsepsous le régime du réel simplifié continuerayep 58% de son
revenu en cotisations sociales méme si son rev@rives faible de I'ordre de 5000 euros/an.
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Le régime fiscal de la microentreprise

Le régime mis en place en 1994 dans le cadre e Madelin et réservé aux entreprises
individuelles, comporte une franchise de TVA, abattement forfaitaire lors du calcul
des résultats de I'entreprise, dont le seuil arélévé en 1999 puis 2003 a un chiffre
d’affaires maximum de 76 300 euros hors taxes jeEsientreprises de commerce et 27
000 euros hors taxes pour les services, ainsi ge®bligations comptables et déclaratives
simplifiées. Ce régime, dans lequel il n’y a pasddécit possible, permet de simplifier le

démarrage des microentreprises en allégeant lésagtrs administratives et fiscales.

L’efficacité des mesures prises

Quelque soit le nombre et la qualité des mesurssgrle plus étonnant est que la plupart
sont peu connues et peu utilisées par ceux poueltps ont été concues. D’aprés I'étude
d’évaluation réalisée en 2002 par la DARES en bolation avec la DECAS sur I'impact des
simplifications administratives depuis 1998, seldahteux mesures sur dix sont connues par
50% des TPE et ces mesures (mensualisation deatomtis des travailleurs non-salariés et de
la déclaration unique d’embauche) ne sont effestamt utilisées que par 50 % des
entreprises qui en ont connaissance, les gainemest bénéficiant essentiellement aux
experts-comptables. Pres d’'un quart des TPE igée® ne jugent pas ces mesures utiles et

préféreraient une simplification des documents@pie et un allegement des charges.

Une autre étude réalisée par les mémes servicgseerr 2001 sur I'impact des dix mesures
prises en faveur de la création d’entreprises398 ket 1998 montre que 3,8 mesures en
moyenne sont connues et 1,2 sont utilisées, lés tmesures relatives a l'allégement des

cotisations sociales se trouvant en téte.

On peut ainsi se poser légitimement quelques ouesti le colt d'un tel effort de
réglementation, aboutissant paradoxalement & dearegede simplification complexes et a
des aides ponctuelles, mises en oeuvre de fagcovesbpartielle ou occasionnelle est-il

justifié par rapport a l'utilisation des mesureses ? Cette utilisation n’est-elle pas si limitée

18 EDEN, ACCRE, relévement du seuil du régime fiscalbdmicroentreprise, report des charges socialeséhteur la det
la 2 année, la boite du créateur, la suppression deairerdroits et taxes a payer lors des formaligébaisse des droits sur
les cessions des fonds de commerce, la réductimpdi pour souscription au capital des PME, le cong d’aide a la
création d’entreprise de technologies innovantésxnération des charges pour I'embauche du mesdlarié
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parce que les mesures sont concues dans une logsfitationnelle sans rapport avec la
situation réelle” L’administration ne travaille-t-elle pas trop ease clos, les hommes
politiques se contentant des effets d’annonce, @esren moins crédibles ?

Le salut des entreprises n’est-il pas, jusqu’aentam point, dans l'ignorance de ces mesures

dont le nombre n’a d’égal que la volatilité ?

4. L es enjeux et propositions

Les grands enjeux sont actuellement les suivants :

4.1. Changer les idées recues sur le secteur ipform

On ne peut pas continuer de cultiver le fossé datréalité et le cadre conceptuel et formel.
On ne peut pas, non plus, suivant le titre d’'upoaipde I'Observatoire Européen de I'Emploi
« combattre I'inquantifiable » sinon l'inconnu. Qre peut donc pas se passer de mieux
connaitre ce secteur, en I'approchant non seulepsrdes méthodes statistiques globales ou
des estimations basées sur des infractions fiscglgisvisent en priorité les entreprises
employant des salariés au noir, mais aussi paemgsétes microéconomiques, permettant de
comprendre sa logique économique et humaine.

Le secteur informel du travail indépendant correspa une exigence de survie et a une
vision d’autonomie de l'individu a priori plus saigu’une situation permanente d’assistance.
Il offre aux plus démunis un des rares espacestitégles chances auquel ils peuvent avoir
acces. La sortie du chdémage ou de I'exclusionissdavent de facon graduelle incompatible
avec des réglementations, par définition tranch&hstét que de condamner les gens a
I'assistance en pratiquant des cotisations soca#esesurées sur les plus bas revenus, I'Etat,
qui défend par ailleurs la valeur « travail », @dvaider les exclus a retrouver leur place dans

I'’économie de marché et dans la société, en leungitant de travailler ouvertement.

Aujourd’hui, 'incompréhension entre les travaillsundépendants pauvres et les pouvoirs

publics est totale. Comme le disait un jeune dé&&sscik Nos parents nous ont appris qu'il

7 Ainsi, par exemple, les aides a la création sooo@lées en séparant les créateurs qui sont ch§ineiemnisés et ceux
qui bénéficient des minima sociaux dans le prolomg# des institutions qui les prennent en chargatda création, mais
ne tiennent pas compte des besoins réels desum&ajei ne dépendent pas uniqguement de cettedatisth administative.
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fallait travailler pour vivre mais je suis obligé dhe cacher pour travailler. Je crois que I'Etat
est fou ».

En fin de compte c’est en restaurant la confiamteedes travailleurs indépendants pauvres et
'Etat, que le secteur informel peut s’officialiset exploiter son potentiel de croissance au

bénéfice de tous.

4.2. Réduire la trappe au travail au noir et feagilia création de son propre emploi

Si le travail indépendant se développe, il ne fmg en amputer une partie, sous prétexte que
les revenus des travailleurs pauvres ne corregmmés a notre vision de revenu minimum.
Intégrer les petites activités informelles dansbaché du travail ou permettre aux personnes
démunies de créer leur propre emploi, n'a aucuramad de réussir si I'on se limite a des
réglementations inapplicables et des mesures ¥pess Méme en mettant un inspecteur du
travail derriere chaque travailleur pauvre, on permit empécher ce dernier d’essayer de

survivre. Il vaut donc mieux s’attaquer aux caupgaux effets :

Reconnaitre qu’'un minimum social ne permet pasfaiade se loger et de manger
et oblige les bénéficiaires a chercher des soudeesevenu complémentaires, qui
resteront non déclarés si le revenu social estreifitiel. Cette logique de petit boulot
informel est plus forte encore pour ceux qui n'@ais de revenu d’assistance et

notamment les jeunes chdmeurs de moins de 25 ans.

Reconnaitre que le passage d'un revenu d’assistantze création d’entreprise
représente un risque énorme pour des personnesesaosirces et que ce risque doit
étre pris de facon progressive plutot que se tradpar un grand saut dans le vide.
Cette progressivité rendue possible par le mairigenporaire du revenu d’assistance

et par I'exonération dégressive des cotisationgtes doit étre améliorée.

Revoir le bareme des cotisations sociales pourséeible des travailleurs
indépendants au lieu de le faire petit bout pét peut. Le bouclier social qui limite
les prélévements sociaux a 47 % des revenus nestdfisant pour ceux dont le

bénéfice est inférieur au SMIC et a fortiori au RMI
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Simplifier la réglementation dont la complexité &néne charge fixe insupportable

pour les petites activités, bloquant ainsi I'acaedravail indépendant officiel.

4.3. Définir le travail indépendant et le traitgparité avec le travail salarié

Il est important de définir le travailleur indépamtl pour donner une unité a ce mode
d’exercice professionnel qui est pour le momentngtauleuse occultée par le travail salarié.

De plus, faute de s’adapter a la nouvelle orgaoisatu travail, le travail salarié se désagrege.
La fracture sociale ne touche pas seulement les milions de personnes atteintes par le
chémage et ses formes plus diffuses, I'étude dgquéscRigaudiat® montre que « Entre
chébmage, sous emploi, précarit¢ financiére des ailtaurs pauvres c'est tres
vraisemblablement entre le quart au moins eels tile la population, soit 15 a 20 millions
de personnes - 7 millions de pauvres et 12 milld@précaires — qui pour une raison ou une
autre, ont, de fagcon durable des conditions denaequées du sceau de I'extréme difficulté »
Entre 1983 et 2003, le travail salarié s’est piééa le nombre de salariés en intérim a été
multiplié par trois, celui des salariés en CDD gpiaig et celui des salariés en sous emploi par
sept.

On ne peut, dans ces conditions, s’arc-bouteresgelil modele de travail salarié tel qu’il fut
a son apogée, lors des Trente Glorieuses. Satégi@idapte mal au monde d’aujourd’hui. I
faut accepter de traiter le travail indépendantcaagtant d’attention que le travail salarie,
parce que loin d'étre un vestige du passé, il spord a l'une des formes futures
d’organisation du travail. Le modele de I'avenirpmurra pas étre fondé sur la seule sécurité
d’emploi mais aussi sur la créativité et I'espidrdreprise des travailleurs, ce qui correspond,
d’ailleurs, a une vision plus compléte et plus @mgsante de I’homme.

Enfin, la création d’entreprises, qui se fait enjeuee partie sous forme d’entreprises
individuelles, n’est pas seulement une alternagivVemploi salarié. Elle est aussi génératrice
d’emplois salariés. Selon la source SINE, en 18X8nouvelles entreprises ont créé plus du
tiers des emplois : 129 000 sur un total de 340 000

18 Jacques Rigaudiat : « A propos d’un fait socigenna: la montée des précarités et des insécisitéiales et
économiques » dans Droit Social mars 2005
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4.4. Revoir avec les parties concernées |'ensendsddarrieres a la création des entreprises

Les gouvernements successifs se sont tous focalisda simplification de I'enregistrement
des entreprises qui est un probleme secondaireapport aux poids des cotisations sociales

et a la multitude des barriéres existantes.

Les études menées par Cahuc et Krafaez par Oséo servicesmontrent l'incroyable
foisonnement des contraintes s’appliqguant aux peess) aux meétiers et aux types
d’entreprises. Dans certains cas elles se judtifiem des raisons liées a la santé ou a la
sécurité publiqgue . Dans beaucoup d’autres ellesengliquent que par le corporatisme des
artisans et commercants établis. Le corporatisinm@&me s’explique par la peur de I'avenir
qui caractérise notre société dans son ensembji@ ebnstitue un des obstacles majeurs a la
croissance et a l'intégration de notre économiansdune économie mondialisée. Le fait
gu’une partie importante des artisans arrive 2el'dg la retraite sans perspective de reprise et
le besoin d’élargir I'assiette des cotisations ales pour combler le déficit du RSI plaident
pour une plus large ouverture du marché de tragaille une nouvelle loi Le Chapelier a
'image de celle votée en 1797 pour abolir les ifgrjes des corporations permettrait d'y

arriver.

4.5. Ouvrir 'acces aux locaux professionnels daagjuartiers et dans les centres villes

Le colt du foncier dans les centres villes, latéades petits locaux professionnels dans les
quartiers, qui continuent d’étre congus comme desonls, rend problématique I'acces aux
locaux des travailleurs indépendants. Il est dadispensable :
D’intégrer dans les programmes de rénovation ugbairdes programmes de HLM un
volet locaux professionnels
D’inciter les HLM a louer les locaux professionnels bas d’immeubles suite a la
modification apportée par la loi de Juillet 2006tpot engagement national pour le
logement

De permettre 'usage mixte des locaux d’habitation.

19 s i e . .
Cahuc et Kramarz : « De la précarité a la mohiliérs une Sécurité Sociale professionnelle », méce 2004

Oséo Services : « Les conditions d’accés aux nsétied I'exercice d'activités, typologie et recansat »
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4.6. Adapter 'accompagnement aux besoins desrdifté types de créateurs et assurer son

financement

L’accompagnement des créateurs d’entreprise esp@dsable dans un contexte de grande
complexité, mais il n'est pas le méme pour uneegmise innovante et un jeune en rupture
scolaire. Il est donc indispensable de trouverfol@smcements pérennes en ouvrant de fait, et
pas seulement de droit, les fonds de formation gggdbnnels aux chémeurs et plus

particulierement aux chdmeurs créateurs d’entrepf®ette ouverture a été faite dans la loi

Dutreil de 2005 mais peine a se mettre en placeyitea de la résistance des entreprises.

Il est également souhaitable que les financemanésitsbasés davantage sur une évaluation
des résultats plutdét que sur un formatage tresigdi la formation, afin de permettre une

bonne adaptation des méthodes aux publics cibles.

4.7. Assurer le financement du microcrédit et desl§ propres ou quasi-fonds propres

Le financement du microcrédit est assuré par legjlees soit directement pour le segment
supérieur de la clientéle, soit a travers des figtecrédit accordées a des associations dans le
cadre de l'article L 511-6 du code monétaire edicier .

Il est important que les créateurs puissent dispeseparalléle d’'un minimum de fonds
propres ou quasi fonds propres. En dehors des praneordées par certaines régions, un
dispositif d'Etat est donc indispensable pour asmsune relative égalité de traitement entre
les créateurs d’entreprises des différentes régions

4.8. Réfléchir a de nouvelles formes de protectioeiale

L’effritement du travail salarié remet en causeégime de sécurité sociale qui lui était lié. En
méme temps, la diversification des formes de ttanend difficile la multiplication des
régimes de seécurité sociale. Au-dela des réformasiefes qui tentent d’améliorer la
situation actuelle, comme c’est le cas de la rééodu régime social des indépendants, la
perspective & moyen terme pourrait étre la défini’'un systeme de protection sociale basé

sur trois principes :

protection liée a l'activité ou a l'individu (comenc’est déja le cas de la CMU ou du

minimum vieillesse) et non a un statut particuliedevrait étre possible de passer d’un
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emploi salarié au travail indépendant ou a uneodérde formation sans tomber & chaque

fois dans lI'inconnu ou dans un sac de noceuds d&§ié déméler,

équilibre entre I'exigence de responsabilité penstle et de risque et la solidarité de la

sociéte,

incitation a la solidarité directe entre les citaye complément indispensable de la
solidarité de I'Etat.
Pour aller au bout de sa démarche, I'Adie a souaus Gouvernement un plan de
développement du travail indépendant formulant mlegpositions concretes dont la mise en

ceuvre convergente pourrait permettre de leverdassbes a l'initiative économique.

5. Conclusion

L’ensemble de ces propositions s’inscrit dans wrmeeption a la fois libérale - au sens initial
de ce mot — et sociale basée sur une vision priagueade la réalité. Libérale, parce qu’'elle
est fondée sur I'économie de marché qui est leen@ociale parce qu’elle vise l'intérét de
tous les citoyens, y compris ceux qui ont été exde I'économie d’échange et pris dans la
nasse d’'une économie de don. L’économique et lalspae I'Etat providence tend a séparer,

sont d’ailleurs étroitement liés : il N’y a pasaeissance sans cohésion sociale.

Le r6le de I'Etat est de protéger les plus failjas des réglementations qui soient a la fois
simples, justes et stables, permettant a chacurodeer son espace de liberté. Faute d’'une
vision réaliste et prospective, les réglementatimnshant le travail indépendant ne sont ni
simples, ni justes, ni stables. Elles ressemblenih &aléidoscope composé de mille petits
morceaux dont la composition change a chaque moenerlles empéchent linitiative des

citoyens plutét que de I'encourager, sans leur dojour autant la protection a laquelle ils

devraient avoir droit.

Dans un rapport publié par le Commissariat au Prah995 sur « Le travail dans vingt ans »,
le groupe présidé par Jean Boissonnat décrit quatémarios pour le futur. Dix ans apres, a
mi-parcours, il semble gque nous soyons engagés lamdus catastrophique : celui de

I'enlisement. Ce scénario se caractérise pam environnement international peu coopératif
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(le projet européen avorte) ; des comportementsviddels de repli ....une segmentation
rigide du systeme productif, un Etat condamnéugij@n méme temps le role de gendarme et
celui de providence. La France continue a s’épuiaeendiguer le chémage, qu’aucune
reprise économique ne parvient a résorber et anfoea la survie des laissés pour compte.
Chaque élection reste l'occasion de condamner les@aet de promettre I'avenir en
recommencant ce qui a déja échoué. Jusqu’au joliird®itable explosion... »

Rien ne nous empéche, cependant, avec un peu a&&@t de courage, de bifurquer vers le
scénario idéal qui prendrait en compte a la fossrtmutations inévitables de notre systeme
productif et la multiplicité des formes de travadrrespondantesSeulement, plus on tarde,

plus cela devient difficile.
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